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Porvoon Vuokravilitys Oy:n tietosuojaseloste
Henkilotietojen luottamuksellinen ja tarkoituksenmukainen kasittely on meille tarkeaa.

Tassad tietosuojaselosteessa kerromme, miten henkildtietoja kasitelldan ja suojataan Porvoon
Vuokravilitys Oy:ssa kulloinkin voimassa olevan lainsdadannon ja hyvan tietosuojakaytannon mukaisesti.

Rekisterinpitaja ja yhteystiedot

Porvoon Vuokravilitys Oy (y-tunnus 1026305-8)
Jokikatu 33 B 1

06100 Porvoo

puh. 019 521 2500

risto.volanen@volanen.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja kasittelyn oikeusperuste

Keraamme ja kidsittelemme henkilotietoja seuraaviin tarkoituksiin:
- asiakassuhteiden ja toimeksiantojen hoitaminen*
- laskutuksen, perinnan ja asiakastapahtumien varmentaminen
- lakisaateisten velvoitteiden* kuten
o rahanpesun ja terrorismin estamiseksi annetun lain mukaisen asiakkaan
tuntemisvelvoitteen tayttamiseksi
o kiinteistonvalitysliikkeista ja vuokrahuoneiston vilitysliikkeista annetun lain mukaisen
toimeksiantopaivakirjan pitamiseksi
o kiinteistojen ja vuokrahuoneistojen vilityksesta annetun lain mukaisen
toimeksiantosopimuksen laatimiseksi
- rekrytointiprosessit
- markkinointi- ja yhteistyotarkoituksessa tehty yhteydenpito asiakkaisiimme seka
yhteistyokumppaneihimme.

Henkilotietojen kisittely edelld mainittuihin tarkoituksiin perustuu toimeksianto- tai asiakassuhteen

voida valttamatta paastad asuntoesittelyyn.

Kasiteltavat henkilotiedot

Toimeksiantopaivikirjassa ja sen liitteissa kasitellaan, tai voidaan kasitelld, seuraaviin ryhmiin kuuluvia
tietoja:

- rekisteroidyn perustiedot, kuten koko nimi, osoite, kieli

- omasta tai yrityksen puolesta toimivan henkilon henkilotunnus ja mahdollisesti yritystunnus
luotettavaa tunnistamista varten

- laskutukseen ja perintaan liittyvat tiedot

- asiakkuuteen ja sopimussuhteeseen liittyvat tiedot, kuten rekisteroidylle tarjotut palvelut, niiden

myyjitiedot sekda muut vastaavat tiedot
- lupatiedot ja kiellot, kuten suoramarkkinointiluvat ja -kiellot
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- mielenkiinnon kohteet ja muut rekisteroidyn itse antamat tiedot

- palvelujen muut tapahtumatiedot

- reklamaatiot ja niiden kasittelytiedot

- vuokralaisen luottotiedot ja muut taloudelliset tiedot vuokranmaksukyvyn arvioimista varten

Rahanpesulain valvontaa koskevissa rekisteritiedoissa kasitellaan, tai voidaan kasitella, seuraavia tietoja:

- nimi, syntymaaika ja henkilotunnus

- edustajan nimi, syntymaaika ja henkilotunnus

- oikeushenkilon taydellinen nimi, rekisterinumero, rekisteroimispaiva ja rekisteriviranomainen

- oikeushenkilon hallituksen tai vastaavan paattavan elimen jasenten tiydelliset nimet, syntymaajat
ja kansalaisuudet

- oikeushenkilon toimiala

- tosiasiallisten edunsaajien nimi, syntymaaika ja henkilotunnus

- henkildllisyyden todentamisessa kadytetyn asiakirjan nimi, asiakirjan numero tai muu tunnistetieto

kdytetysta menettelysta tai lahteista

- tiedot rekisteroidyn toiminnasta, lilkketoiminnan laadusta ja laajuudesta, taloudellisesta asemasta,
perusteet liiketoimen tai palvelun kaytdlle ja tiedot varojen alkuperasta seka muut Rahanpesulain
4 §:n 1 momentissa tarkoitetut rekisteroidyn tuntemiseksi hankitut tarpeelliset tiedot

- Rahanpesulain 4 § 3. mom. mukaiset varojen alkuperan selvittamiseen liittyvat tiedot, ja 13 §:n
mukaiset poliittisesti vaikutusvaltaiseen henkiloon liittyvan tehostetun tuntemisvelvollisuuden
tayttamiseksi hankitut valttamattomat tiedot

- ulkomaalaisen rekisteroidyn, jolla ei ole suomalaista henkil6tunnusta, osalta tieto rekisteroidyn
kansalaisuudesta ja matkustusasiakirjan tiedot.

Saannonmukaiset tietolahteet

esimerkiksi esittelyissa. Henkilotietoja voidaan kerata ja paivittda myos esim. isannoitsijatoimistoista,
vaestorekisterista ja muista viranomaisrekistereista seka luottotietorekistereista.

Suostumukseen perustuvat tiedot keratdan suoraan rekisteroidylta tai hanen suostumuksellaan
viranomaisen tai kolmannen tahon ylldpitamista rekistereista tai lahteista.

Henkilotietojen sailytysaika

Toimeksiantopaivikirjan tietoja sailytetaan kymmenen (10) vuotta toimeksiannon paattymisesta.

Rahanpesulain mukaisia tietoja siilytetaan viisi (5) vuotta, jollei kyseisten tietojen edelleen sailyttiminen

Muut henkilotiedot poistetaan sen jalkeen, kun henkilotiedon sailyttamiselle ei enaa ole tarvetta. Mikali
henkildtietojen keraaminen ja sdilyttaminen on perustunut ainoastaan rekisteroidyn suostumukseen,
poistetaan henkilotiedot taman pyynnosta.

Tietojen luovuttaminen

Voimme luovuttaa henkilotietoja voimassaolevan lainsaadannon sallimisissa ja velvoittavissa rajoissa,
osapuolten vilisen sopimuksen toteuttamiseksi tai asiallisen yhteyden tayttyessa. Henkilotietoja voidaan
luovuttaa siten esimerkiksi aluehallintovirastolle ja muille viranomaisille, isannéitsijalle,
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kayttad apuna toimeksiantoja hoitaessaan (esim. lakiasiaintoimistot). Rekisterinpitdjad voi myos joutua

oikeudenkaynnissa tai muussa oikeudellisessa menettelyssa.

Kdytamme alihankkijoita ja palveluntarjoajia henkilotietojen kisittelyssa ja jarjestelmiemme teknisessa
yllipidossa. Luovutamme tietoja tillaisille yhteistyokumppaneillemme kaytettavaksi vain
maarittelemiimme kayttotarkoituksiin ja lisdksi velvoitamme yhteistyckumppanimme sopimusjarjestelyin
huolehtimaan riittavasta tietoturvan tasosta seka muutoinkin voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
noudattamisesta.

Emme lahtokohtaisesti siirra henkilotietoja EU:n/ETA:n ulkopuolelle. Kiytossamme olevalla alihankkijalla
on kuitenkin oikeus siirtad henkilotietoja EU:n/ETA:n ulkopuolelle. Silloin, kun henkilotietoja kasitelldan
EU:n tai ETA:n ulkopuolella huolehdimme siita, ettad alihankkija on sitoutunut yleisen tietosuoja-asetuksen
mukaisiin suojatoimiin, kuten EU-komission henkilotietojen kasittelya koskeviin vakiolausekkeisiin.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on paasy hanta itseaan koskeviin henkilotietoihin, oikeus saada rekisterissimme olevat
virheelliset henkilotiedot korjatuiksi, rajoitettu oikeus saada henkilotiedot poistetuiksi seka oikeus
rajoittaa tai vastustaa tietojen kasittelya. Rekisteroidylla on myos oikeus peruuttaa antamansa suostumus,
oikeus kieltdytya vastaanottamasta markkinointia seka joissakin tilanteissa oikeus saada tietosi
siirretyksi itselleen tai kolmannelle osapuolelle.

Edella sanotusta poiketen, rekisteroidylla ei ole oikeutta tarkastaa rahanpesulaissa saadetyn ilmoitus- tai
selonottovelvollisuuden tayttamiseksi hankittuja tietoja (Rahanpesulain 4:3 §). Tietosuojavaltuutettu voi
kuitenkin rekisterdidyn pyynnosta tarkastaa naiden tietojen kasittelyn lainmukaisuuden.

Pyydamme lahettamaan rekisteroidyn oikeuksia koskevat kysymykset ja pyynnot sahkopostiosoitteeseen
risto.volanen@volanen.fi tai postitse osoitteeseen Porvoon Vuokravilitys Oy / Jokikatu 33, 06100 Porvoo.

Mikaili rekisterissa oleva tieto perustuu Asiakkaan antamaan suostumukseen, on suostumus koska

perusteella poistetaan kaikki ne tiedot, joita ei ole sailytettava, tai voida sailyttaa, lain tai muun tassa
tietosuojaselosteessa mainitun perusteen nojalla.

Lisaksi rekisteroidylla on oikeus tehda valitus henkilotietojen kisittelysta valvontaviranomaiselle
(www.tietosuoja.fi).

Henkil6tietojen suojaaminen

Kaytamme tarpeellisia teknisia ja organisatorisia tietoturvakeinoja henkilotietojen suojaamiseksi
oikeudetonta paasya, luovuttamista, havittamista tai muuta oikeudetonta kasittelya vastaan. Tallaisia
keinoja ovat mm. palomuurit, salaustekniikat, turvallisten laitetilojen kadytto, asianmukainen
kulunvalvonta, hallittu kayttooikeuksien myontaminen ja niiden kayton valvonta, henkilGtietojen
kasittelyyn osallistuvan henkiloston ohjeistaminen seka alihankkijoiden huolellinen valinta ja
ohjeistaminen.

Profilointi ja automaattinen paatoksenteko

automaattista paiatoksentekoa.



